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La Ley 15/2008, de 5 de diciembre, de la Generalitat, de
Integración de las Personas migrantes en la Comunidad
Valenciana, en el artículo 15 señala que les oficinas Pangea de
la Administración local son las encargadas de proporcionar la
información, mediación, asesoramiento y orientación sobre
los recursos de la Administración y de las entidades, así como
el desarrollo de proyectos de interculturalidad. 

Además, el programa de la red Pangea es un instrumento de
coordinación de las políticas de atención a este colectivo con
los entes locales de la Comunidad Valenciana que disponen
de estas oficinas.

JUSTIFICACIÓN

SERVICIOS

Proporcionar información y acompañamiento en los trámites
administrativos que necesitan las personas migrantes para
hacer efectivos sus derechos. 

Intervenir, derivar y hacer seguimiento con las personas
migrantes en situación de exclusión.

Trabajar en red y coordinación técnica con el conjunto de
oficinas Pangea.

Intervenir ante situaciones de discriminación que sufran las
personas migrantes.



Detectar y analizar las necesidades de la población
migrante del municipio.

Planificar estratégicamente las actuaciones
encaminadas para avanzar hacia la igualdad y la
inclusión de las personas migrantes.

Establecer un espacio de coordinación entre
administración y entidades sociales que trabajan en el
ámbito de la migración, para el desarrollo del trabajo en
red.

Realizar actuaciones concretas para garantizar el acceso
normalizado de la población migrante a los recursos
públicos.

Colaborar en la implantación de la red pública de
alojamiento para personas migrantes en situación de
exclusión y otros servicios que se implementan para
mejorar su inclusión.

Fomentar la participación comunitaria y la igualdad de
trato de las personas migrantes y prevenir el racismo y
la xenofobia.

OBJETIVOS




